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Serviceorientierung ist für Sie kein Fremdwort, sondern eine Herzensangelegenheit? Dann werden Sie Teil
unseres Empfangsteams!

Das Diakonissen-Stiftungs-Krankenhaus Speyer, Krankenhaus der Schwerpunktversorgung, verfügt über 484
Planbetten und 32 tagesklinische Plätze in den Fachabteilungen Innere Medizin, Gynäkologie und
Geburtshilfe, Gefäßchirurgie, Allgemein- und Visceralchirurgie, Anästhesie, Pädiatrie und Neonatologie
sowie den Sektionen Gelenkchirurgie und Neurochirurgie und versorgt jährlich ca. 26.000 stationäre
Patientinnen und Patienten.

Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir eine:n
Kaufmännische:r Angestellte:r als Empfangsmitarbeiter:in (w/m/d)
in Teilzeit (75%).

Unser Empfangsteam ist die erste Anlaufstelle für Patient:innen, Angehörige sowie Gäste und damit die
Visitenkarte unseres Hauses. Als wichtige Schnittstelle zur Verwaltung und zu Fachabteilungen sorgt das
Team für einen reibungslosen Ablauf.

Zu Ihren Aufgaben gehört u.a.:

als kompetente Ansprechperson Patient:innen und Angehörige bei Fragen rund um den Aufenthalt in
unserem Haus zu unterstützen
die Beantwortung und Vermittlung von Anfragen und Telefonaten
die Schlüsselverwaltung und Kassenführung
Dokumentation und Weitergabe von Alarm- und Störmeldungen
administrative Patientenaufnahme

Wir wünschen uns von Ihnen:

ein gepflegtes Erscheinungsbild
Teamfähigkeit und Serviceorientierung
ein freundliches und sicheres Auftreten
kommunikative Fähigkeiten
gute Kenntnisse in MS Office
Flexibilität, Belastbarkeit, Zuverlässigkeit

Wir erwarten, dass Sie unsere christlich-diakonische Zielsetzung und unseren Wertekompass mittragen.

Wir bieten Ihnen:

eine vielseitige Tätigkeit in einer familiären Arbeitsatmosphäre
eine attraktive Bezahlung mit Zeitzuschlägen für Sonn- und Feiertage
einen Zuschuss zur privaten Altersvorsorge
30 Urlaubstage
eine Wechselschicht (Früh, Spät, Nacht)
eine strukturierte Einarbeitung durch ein erfahrenes Team
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eine moderne technische Ausstattung (Kommunikationsanlage)
die Bereitstellung Ihrer Arbeitskleidung
vergünstigtes Essen in der hauseigenen Kantine
betriebliches Gesundheitsmanagement

Diakonissen-Stiftungs-Krankenhaus Speyer

Ansprechpartner für weitere Informationen

Stefanie Antoni
Leitung Empfang
+49 6232 22 1401 
stefanie.antoni@diakonissen.de 

Steckbrief Stelle

Berufsgruppe:
Verwaltung
Gewünschte Qualifikation:
Sport- und Fitnesskaufmann/-frau
Kaufmann/frau Gesundheitswesen
Kaufmann/frau Gesundheits- und Sozialwesen
Kaufmann/frau
Sportkaufmann/frau
Beschäftigungsart:
Teilzeit
Anstellungsverhältnis:
Unbefristet
Stellenbesetzung:
ab sofort

Einsatzort

Speyer

tel:+49 6232 22 1401
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